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Statt eines Vorworts -
zwel Stichworter

* Subprime ...

* Airbus A380 ...
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Zum Hintergrund

Worum geht es? °

i wesentliche Gedanken basieren auf 3 Jahren
uelle Anforde- e
rungen verstérken Arbeit im Kernteam der Gl-Fachgruppe

Bedeutung des

Riskomanagements.  »xequirements Engineering und Projektmanage-

Projekte stellen ment” (REPM) mit Andrea Herrmann, Ralf
Transparenz her -und

sind selbst Risiko Fahney’

Worin besteht das

FBlEaiEhe seit 2007 in Zusammenarbeit mit der GPM

Einfluss von RE und
PM auf Proj'risiken

3 Dimensionen:
Person <> Rolle <>
Fachgebiet

RE, PM und
Risikobewertung

Zusammenfassung
Prognose
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Worum geht es?

Risikomanagements

Zunehmende Bedeutung des

1
N
1
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Worum geht es?

* “neuer Blick auf grundsatzlich Bekanntes”

* |deen zur Fortentwicklung des
Risikomanagements in der eigenen Organisation
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Agenda:

Worum geht es?

Aktuelle Anforde-
rungen verstarken
Bedeutung des
Risikomanagements

Projekte stellen
Transparenz her -und
sind selbst Risiko

Worin besteht das
Projektrisiko?

Einfluss von RE und
PM auf Proj'risiken

3 Dimensionen:
Person <> Rolle <>
Fachgebiet

RE, PM und
Risikobewertung

Zusammenfassung
Prognose

Worum geht es?

Wie verstarken aktuelle Anforderungen die Bedeutung des
Risikomanagements?

Projekte dienen zur Herstellung von Transparenz — sind aber selbst
Risiko
Worin besteht das Projektrisiko?

Welchen Einfluss haben ReqEngineering und ProjManagement auf
die Projektrisiken?

Worin liegt der Unterschied zwischen ReqEngineering und
ProjManagement?

Wir mussen differenzieren: Person <> Rolle <> Fachgebiet

Wie kann die Differenzierung zwischen RE und PM die
Risikobewertung unterstitzen?

Wie kann die Differenzierung zwischen RE und PM in Projekten
gelebt werden?

Zusammenfassung und Prognose
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Wie verstarken aktuelle Anforderungen und Trends
die Bedeutung des Risikomanagements? (1)

Worum geht es?

Aktuelle Anforde-
rungen verstarken
Bedeutung des
Risikomanage-
ments

Projekte stellen
Transparenz her -und
sind selbst Risiko

Worin besteht das
Projektrisiko?

Implementierung eines . . .

- Eigenkapitalhinterlegun
_ Uberwachungssystems gin Abﬁéngigkeit dger 9
Einfluss von RE und zur Fritherkennung von Ricikoeinsch

PM auf Proj'risiken Risiken [§91(2)] isikoeinschatzung

3 Dimensionen: \ \
Person <> Rolle <>

Fachgebiet
betrifft die interne erzwingt eine
RE, PM und - _ .
Risikobewertung Steuerung einer Risikobewertung uber
Gesellschaft eine Abhangigkeitskette
Zusammenfassung
Prognose
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Wie verstarken aktuelle Anforderungen und Trends
die Bedeutung des Risikomanagements? (1a)

Worum gehtes? - vk rs Basel |l
Aktuelle Anforde-

rungen verstarken

Bedeutung des * Kreditausfallrisiken Refinanzierung
Risikomanage- o
ments * Marktpreisrisiken

Projekte stellen . . .
TraJnsparenz her-und ° Operationelles Risiko

sind selbst Risiko => direkte oder indirekte
Worin besteht das Verluste auf Grund
Projektrisiko? unzulanglicher / ausfallender

interner Verfahren, Mitarbeiter
und Systeme oder infolge
bankexterner Ereignisse

Einfluss von RE und
PM auf Proj'risiken

3 Dimensionen:
Person <> Rolle <>
Fachgebiet

RE, PM und
Risikobewertung

Zusammenfassung Kunde

Prognose
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Wie verstarken aktuelle Anforderungen und Trends
die Bedeutung des Risikomanagements? (2)

worum gehtes? = «  Badeutungszuwachs von Projektarbeit gegenliber
Aktuelle Anforde-

rungen verstirken herkommlicher Tatigkeit

Bedeutung des

Risikomanage- * Projektarbeit ist per Definition risikobehaftet

ments
Projekte stellen

Transparenz her-und * Beschleunigung von Projekten
sind selbst Risiko

er e e * Reduzierung der Puffer erhoht das Risiko
Projektrisiko?
Einfluss von RE und

PM auf Projrisiken | * Hoherer Grad an Arbeitsteilung und verschiedene

3 Dimensionen:

S Steuerungsformen

Fachgebiet . . . . .

RE. PM und Organisation von (externem) Spezialwissen
Risikobewertung  Organisationslbergreifende Projekte (z.B.
Zusammenfassung .

Prognose SUpp|y Chaln)
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Wie verstarken aktuelle Anforderungen und Trends
die Bedeutung des Risikomanagements? (3)

worimgehtes® = o Erhdhung des finanziellen Risikos
Aktuelle Anforde-

rungen verstarken * Erhohung des potentiellen Schadens beim
Bedeutung des . )

Risikomanage- Scheitern von Projekten

ments

Projekte stellen

iransparenz herund « [ rfordernis einer verbesserten Nachvollziehbarkeit

sind selbst Risiko

Worin besteht das * ... und damit auch der Dokumentation des
Projektrisiko? o
Einfluss von RE und Risikos

PM auf Proj'risiken

3 Dimensionen:
Person <> Rolle <>
Fachgebiet

RE, PM und
Risikobewertung

Zusammenfassung

Prognose
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Projekte dienen zur Herstellung von Transparenz
— sind aber selbst Risiko (1)

Worum geht es?

Aktuelle Anforde-
rungen verstarken
Bedeutung des
Risikomanagements

Projekte stellen
Transparenz her
-und sind selbst
Risiko

Worin besteht das
Projektrisiko?
Einfluss von RE und
PM auf Proj'risiken

3 Dimensionen:
Person <> Rolle <>
Fachgebiet

RE, PM und
Risikobewertung

Zusammenfassung
Prognose

* Die Organisationsform des Projektes dient der
Transparenz:

* Projekte sind abgeschlossen,
* haben ein definiertes Ziel

* und konnen mit erprobten Techniken gesteuert
werden

* => Die Organisationsform Projekt ermoglicht
eine verbesserte Risikosteuerung, indem
Risiken einzelnen Projekten zugeordnet und
damit transparenter werden (konnen).
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Projekte dienen zur Herstellung von Transparenz
— sind aber selbst Risiko ()

Worum geht es?

Aktuelle Anforde-
rungen verstarken
Bedeutung des
Risikomanagements

Projekte stellen
Transparenz her
-und sind selbst
Risiko

Worin besteht das
Projektrisiko?
Einfluss von RE und
PM auf Proj'risiken

3 Dimensionen:
Person <> Rolle <>
Fachgebiet

RE, PM und
Risikobewertung

Zusammenfassung
Prognose

* Projekte sind Risiko ...

* ... well sie auf neue, umfangreiche Aufgaben
abzielen

* ... weil die Erfolgskriterien in der Regel nicht
auf Nachhaltigkeit ausgerichtet sind

* ... welil ein erfolgreiches (besser: ein als
erfolgreich vermarktetes) Projekt ein
Karrierebaustein fur die Akteure sein kann
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Worin besteht das Projektrisiko? (1)

Worum geht es? °

Aktuelle Anforde-
rungen verstarken
Bedeutung des
Risikomanagements

Projekte stellen
Transparenz her -und
sind selbst Risiko

Worin besteht das
Projektrisiko?
Einfluss von RE und
PM auf Proj'risiken

3 Dimensionen:
Person <> Rolle <>
Fachgebiet

RE, PM und
Risikobewertung

Zusammenfassung
Prognose

Prozessual:
Projekte werden ...

* ... hicht rechtzeitig abgeschlossen

* ... nicht mit dem geplanten Budget
abgeschlossen

* ... Uberhaupt nicht abgeschlossen!
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Worin besteht das Projektrisiko? (2)

Worim gehtes? =« Inhaltlich:
Aktuelle Anforde-

rungen verstarken PrOjekte

Bedeutung des . . .
Risikomanagements « ... verfehlen die funktionalen und nicht-
Biojekie stellen funktionalen Anforderungen

Transparenz her -und

sind selbst Risiko + ... erflllen die definierten Anforderungen, die
Worin besteht das .

Projektrisiko? aber nicht kongruent zu den Erwartungen /
Einfluss von RE und Anforderungen der Nutzer sind

PM auf Proj'risiken N . _ o

3 Dimensionen: * ... erfullen anfanglich definierte Anforderungen,
N die zu Projektende durch geanderte Umfeld-
RE, PM und bedingungen nicht mehr gultig sind
Risikobewertung

Zusammenfassung

Prognose
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Welchen Einfluss haben RegEngineering und
ProjManagement auf die Projektrisiken? (1)

Worum geht es?

Aktuelle Anforde-
rungen verstarken
Bedeutung des

Risikomanagements

Projekte stellen

Transparenz her -und

sind selbst Risiko

Worin besteht das
Projektrisiko?

Einfluss von RE
und PM auf
Proj'risiken

3 Dimensionen:
Person <> Rolle <>
Fachgebiet

RE, PM und
Risikobewertung

Zusammenfassung
Prognose

Prozessual:
Projekte werden ...

* ... hicht rechtzeitig abgeschlossen
* ... nicht mit dem geplanten Budget

abgeschlosse
* ... Uberh \
Methoden des Projektmanagements
sind vorhanden:
 zur Zeitverfolgung

* zur Fortschrittsuberwachung
* zur Budgetuberwachung

N e
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Welchen Einfluss haben RegEngineering und
ProjManagement auf die Projektrisiken? (2)

Worim gehtes? =« Inhaltlich:
Aktuelle Anforde-

rungen verstarken PrOjekte

Bedeutung des . . .
Risikomanagements « ... verfehlen die funktionalen und nicht-
Biojekie stellen funktionalen Anforderungen

Transparenz her -und

sind selbst Risiko « ... erfullen wiarten Anforderungen, die
Worin besteht das .
Projektrisiko? aber nic

E::Lﬂg:ns::fn RE Anford Methoden des Requirements

Proj'risiken e erfulle Engineerings sind vorhanden: en
3 Dimensionen: : * zur Erhebung und Dokumentation der ’
Person <> Rolle <> die zu Anforderungen

Fachgebiet bedingy ° zur Anforderungsverfolgung

RE, PM und

Risikobewertung

Zusammenfassung /
Prognose
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Worin liegt der Unterschied zwischen
RegEngineering und ProjManagement?

Worum geht es?

Aktuelle Anforde-
rungen verstarken
Bedeutung des
Risikomanagements

Projekte stellen
Transparenz her -und
sind selbst Risiko

Worin besteht das
Projektrisiko?

Einfluss von RE und
PM auf Proj'risiken

3 Dimensionen:
Person <> Rolle <>
Fachgebiet

RE, PM und
Risikobewertung

Zusammenfassung
Prognose

* Wer im Projekt ist fur die Aufnahme und Pflege

von Anforderungen zustandig?

* ... haufig der Projektmanager
(und oft ein Vertriebsmitarbeiter oder
verschiedene Vertreter der Anwender / Kunden
mit oft divergierenden Anforderungen und
Positionen)

* Aber: Was ist der Kern der Methoden, die der
Projektmanagerausbildung zu Grunde liegen?

* ... prozessual orientiert
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Wir mussen differenzieren:
3 Dimensionen Person <> Rolle <> Fachgebiet

Worum geht es?

Aktuelle Anforde-
rungen verstarken
Bedeutung des
Risikomanagements

Projekte stellen
Transparenz her -und
sind selbst Risiko

Worin besteht das
Projektrisiko?
Einfluss von RE und
PM auf Proj'risiken

3 Dimensionen:
Person <> Rolle <>
Fachgebiet

RE, PM und
Risikobewertung

Zusammenfassung
Prognose

Person
A g .
1 Role / Position / Function (here: v-Mogel xT)
Tina T.T
Whitney H.+ Maintenance Manager
Hardware Developer
Arnold S. T Hardware Architect
Whoopi G. T Systems Architect
TomH. T Canvasser

: : : : ' ; ; » Area Of Expertise
PO S SR S
4

. 4 g 4 o
NS N\ RN
< 2NN > <
& > > @ ©
> Y QL & o \
R & &L ¢ ®
O X @ o 0O @
CalRN\ N
o

Quelle: Fahney / Herrmann / WeiRbach
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Wir mussen differenzieren:

3 Dimensionen Person <> Rolle <> Fachgebiet

Worum geht es?

Aktuelle Anforde-
rungen verstarken
Bedeutung des
Risikomanagements

Projekte stellen
Transparenz her -und
sind selbst Risiko

Worin besteht das
Projektrisiko?
Einfluss von RE und
PM auf Proj'risiken

3 Dimensionen:
Person <> Rolle <>
Fachgebiet

RE, PM und
Risikobewertung

Zusammenfassung
Prognose

Person
A

Tina T.T
Whitney H. T
Arnold S.T
Whoopi G. +

TomH. T Canvasser

7

Was ist ein Fachgebiet?

* Set von Methoden, Wissen und
Erfahrungen, ...

*... die das Hervorbringen
spezifischer Resultate
ermoglicht

Ha}\

Hardware Architect

Systems Architect

L L [

Area Of Expertise

L
I I I v
.

RO IS P SR
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Quelle: Fahney / Herrmann / WeiRbach

REConf2008 (12.03.2008): Basel Il und KonTraG als Treiber, Dr. Rudiger Weil3bach -19 -



Wir mussen differenzieren:
Person <> Rolle <> Fachgebiet

Worum geht es?

Aktuelle Anforde-
rungen verstarken
Bedeutung des
Risikomanagements

Projekte stellen
Transparenz her -und
sind selbst Risiko

Worin besteht das
Projektrisiko?
Einfluss von RE und
PM auf Proj'risiken

3 Dimensionen:
Person <> Rolle <>
Fachgebiet

RE, PM und
Risikobewertung

Zusammenfassung
Prognose

Person

A

Tina T.T

Whitney H. T
H4
Arnold S.T Hardw

Whoopi G. + Systems
TomH. T Canvas{
1 1

1
D O ,
Q& QO O
& ) e®

¢
PPN
¥ «® «® <
& . O’b‘ ‘O{b @‘

QT N S @
SNV T oS
S RO NN

o N
oo HW\
&

2

von Projekten

\

Weshalb diese Differenzierung?
* Realitat ist so komplex !
* ermoglicht eine bessere
Risikobetrachtung:
* Wer macht was?
* Wer benotigt welche
Qualifikation?
* verbessert die Managebarkeit

4

Quelle: Fahney / Herrmann / WeiRbach
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Wie kann die Differenzierung zwischen RE und
PM die Risikobewertung unterstutzen?

Worum geht es?

* Verbesserte Trennung zwischen
Aktuelle Anforde- « . S -
rungen verstarken prozessbezogenen und “stofflichen” Einflussen

Bedeutung des
Risikomanagements

Projekte stellen * Verbesserte Fahigkeit zur Organisation des

Transparenz her -und

sind selbst Risiko Risikomanagements, z.B.

Worin besteht das
Projektrisiko?

Einfluss von RE und * Wie verlasslich ist eine Anforderung?

PM auf Proj'risiken . _ _

3 Dimensionen: * Welche unsicheren Teile einer Anforderung
erson <> Rolle <> .

Fachgebiet haben welchen Einfluss auf das PM, welche

ekl haben keinen Einfluss?
isikobewertung

Zusammenfassung * Bewertung uber Erfahrung moglich

Prognose

(~ Aufwandsschatzverfahren)
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Wie kann die Differenzierung zwischen RE und
PM in Projekten gelebt werden?

worumgentes? 1 Annghme illusorisch, dass sich in Projekten eine
Aktuelle Anforde-

rungen verstarken | €inNdeutige Zuordnung von Fachgebieten zu Rollen

Bedeutung des

Risikomanagements. UNd von Rollen zu Personen organisieren lasst.

Projekte stellen
Transparenz her -und

sind selbst Risko | *=> Bewusstmachung des Problems und
Worin bestehtdas  Bewusstmachung der individuellen Funktion in den
Projektrisiko?

einfluss von REund . €1NZelnen Projektphasen

PU SIS +=> gute Ausbildung der Akteure, gerade in RE-
Person <>Rolle <> Techniken (vermutlich grofderer Nachholbedarf als

Fachgebiet . .
e im PM-Bereich)

Risikebewertng  «—> \ygchsende Bedeutung des Risikomanagements
Zusammenfassung .
muss mit Verbesserung von Methoden und

P r%léogll‘%o (@.0332!)@)@%5”919(&%@&3 Treiber, Dr. Rudiger WeilRbach -22 -

Prognose



Zusammenfassung

Worum gehtes? = « - Stejgende Bedeutung des Risikomanagements
Aktuelle Anforde-

rungen verstarken durch

Bedeutung des . - “y s .
Risikomanagements  aufgabeninharente (Komplexitat) wie auch
Projekte stellen durch

T_ransparenz _hgr -und . _

sind selbst Risiko * externe (Aufsichtsregelungen) Entwicklungen

Worin besteht das
Projektrisiko?

Einfluss von RE und 4

PM auf Projrisiken Steigende Bedeutung des Risikomanagements

3 Dimensionen: geht einher mit einer Verfeinerung von Aufgaben
Person <> Rolle <>

Fachgebiet und Methoden des RE und des PM

RE, PM und

Risikobewertung

zusammenfassung. ©  Jnterschiedliche Fachgebiete RE und PM zielen
Prognose auf verschiedene Aspekte des Projektes
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Prognose

Worum geht es? Prognose'
Aktuelle Anforde- '

rungen verstarken ¢ wachsende Anforderungen an PM und RE,...

Bedeutung des

Risikomanagements | «  gowoh| hinsichtlich methodischer Aspekte ...

Projekte stellen

Transparenz her-und * als auch hinsichtlich der Organisation von

sind selbst Risiko .
Worin besteht das PrOJekten, “e s

Fiiele it @ * gerade zur Erflillung von Aufsichtsanforderungen

Einfluss von RE und
PM auf Proj'risiken

3 Dimensionen: °

Bersor <= Rolls < => weitere Ausdifferenzierung der Fachgebiete

Fachgebiet PM und RE, unabhangig von den Projektmodellen
RE, PM und
Risikobewertung

Zusammenfassung
Prognose
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